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Preface

The following requirementsdefine the VolkswagenD NB dexdQ & In addition, the sustainabilityrequirementsare alsobasedon internal
pectationsregardingthe mindsetand conductof businesspart- standardsand valuessuch as the declarationon social rights and
ners in their corporate activities, in particular with referenceto  industrialrelationsat Volkswagenthe OccupationalSafetyPolicyin
suppliersand salespartners.Therequirementsare consideredhe  the VolkswagerGroup,+ 2 f 1 & ¢ Endirsn/nieatal Policyandthe
basisfor successfukxecutionof businessrelations betweenthe ~ €nvironmentalbbjectivesandguidelinesderivedfrom this, the quality
VolkswagerGroupandits partners. policy,andthe VolkswagerGroupCode ofConductfor employees.

Thesesustainabilityrequirementsfor businessartnersarebased ~ Furthermore, the business partner must undertake to comply with
on national and international provisionsand conven tions, such  the relevant national laws in force, for example, in the field of
asthe principlesof the UN GlobalCompactthe BusinessCharter ~ €nvironmental protection, accident prevention and antirruption.
for SustainableDevelopmentof the Interna tional Chamberof

Commercethe OECDGuidelinesfor Multi- national Enterprises,  Finally, the business partner must ensure compliance with this
the UN GuidingPrincipleson Businessand HumanRightsand the Code of Conduct and the related principles and requiretaeso
relevant conventionsof the Internation al Labour Organisation  to any subcontractors.

(ILO),as well as the GuidingPrinciplesto EnhanceSustainability

Performancein the Supply Chain issuedas part of the Drive

Sustainabilityinitiative.
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Prefazione

| seguenti requisiti definiscono le aspettative del Gruppolnoltre, irequisiti di sostenibilita si basano anche su

Volkswagen riguardo alla mentalita e alla condotta dei partne,standard e valori interni come la Dichiarazione sui diritti sociali

commerciali nelle loro attivita aziendali, in particolar modo con€ le relazioni industaili di Volkswagen, la Politica per la sicurezza

riferimento a fornitori e partner di vendita. | requisiti sono Sul lavoro del Gruppo Volkswagen, la Politica ambientale

considerati la base della corretta esecuzione dei rapportdi Volkswagen e gli obiettivi e le linee guida ambientali che

commerciali tra il Gruppo Volkswagen ed i suoi partner. ne derivano, la politica per la qualita e il Codice etico del
Gruppo Volkswagen per i dipdenti.

Questi requsiti di sostenibilita per i partner commerciali si basano

su disposizioni e convenzioni nazionali e internazionali, come !foltre, il partner commerciale deve impegnarsi a rispettare

principi del’'UN Global Compact, la Carta aziendale per lo svilupg8 legislazioni nazionali di riferimento vigenti, per esempio in

sostenibile della Camera di commercio internazionale, le LineBateria di tutela ambientale, prevenzione degli infortuni

guida del'OCSE per le imprese multinazionali, i Principi guida delfe@nticorruzione.

Nazioni Unite su imprese e diritti umani e le relative convenzioni

dell'Organizzazione internazionale del lavoro (ILO), nonché Ipfine, il partner commerciale dewgarantire il rispetto del

Principi guida volti a migliorare le performance di sodtdita ~ Presente Codice di condotta e dei relativi principi e requisiti

FEtQAYGESNYy2 RSttt  OFdSyt R A ancheaglipvemiugispbapprlieteri 3 OA+ G y St € 4l v

dell'iniziativa Drive Sustainability.
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Purpose and motivation

Our goal is to maintain eompetitive edge through the qual

ity and lasting value of our products and services as well as
throughour successfuand sustainablébusinessactivities.Our

02 Y LJ lgh&teren successlsodependson how promptly we
identify risks andopportunities, and that we consistently
comply with laws, regulations, ethical principles and our own
voluntarycommitments.

Not only do we set high standards within the Volkswag@&moup,
we alsowork to ensure compliancewith these standardsalong
the entire value chain.Thisapproachis basedon recogni tion of
the simplefact that responsibleconductand commer cialsuccess
are not mutually exclusive put actuallyfoster one another.

We expectthis understandingand this mindsetnot only from all

our employeesput alsofrom our businesgartners.Ourbusiness
partners conveythese principlesand the obligationsthey entail

to their own employeesas well as to their businesspartners.
Theymayalsoimplementadditionalrules.
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Scopo e Motivazione

Il nostro obiettivo consiste nel mantenere un vantaggio
competitivo attraverso la qualita e il valore duraturo dei nostri
prodotti e servizi, nonché attraverso le nostre attivita
commerciali di successo e sostenibili. Il successo a lungo
termine della nostra azienda dipende anche dalla tempestivita
con cui identifichiamo rischi e opportunita e dal coerente
rispetto di leggi, regolamentprincipi etici e dei nostri impegni
volontari.

Non solo fissiamo standard elevati all'interno del Gruppo
Volkswagen, ma lavoriamo anche per garantire il rispetto di
questi standard lungo lintera catena del valore. Questo
approccio si basa sul riconosmnto del semplice fatto che
condotta responsabile e successo commerciale non si
escludono a vicenda, ma anzi si favoriscono.

Ci aspettiamo questa comprensione e questa mentalita non
solo da tutti i nostri dipendenti, ma anche dai nostri partner
commercidi che devono trasmettere questi principi e gli

obblighi che ne derivano ai propri dipendenti e ai loro partner
commerciali in modo da poter implementare regole aggiuntive.

Internal




Cooperation

TheVolkswagenD NB dbudihasspartners play an integral part
in the D NER dzhiSiriess success.Partnership creates lasting
businessrelationshipswhich are mutually beneficial. Therefore,
the Group is focused on close cooperation with its business
partners.

Applying the sustainabilityrequirements, we are aware of our
responsibilityfor the economic,ecologicaland socialimpact of
our actions.We also expectthis of our businesspartners, partic-
ularly where human rights, health and safety at work, environ
mental protection and combattingcorruption are concerned.
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Coopereazione

| partner commerciali del Gruppo Volkswagen svolgono un ruolo
fondamentale nel successo commerciale del Grupdoa
partnership crea relazioni commerciali durature che sono
reciprocamente vantaggiose.

Pertanto, il Gruppo é focalizzato su una stretta coll@z@one con essi.

Applicando i requisiti di sostenibilita, siamo consapevoli della nostra responsabilita in
termini di impatto economico, ecologico e sociale delle nostre az@rspettiamo quanto
sopra anche dai nostri partner commerciali, in particolare per quanto riguarda i diritti umani,
la salute e la sicurezza sul lavoro, la protezione dell'ambiente e la lotta alla corruzione.
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Scopeand coverage

The following sustainability requirements apply to all business
relations between the Volkswagen Group and its business- part
ners,insofarasthey applyto the respectivebusinessactivities.

Furthermore, businesspartners must take appropriate steps to
also ensure compliancewith these requirements by their own
businesgartnersandalongthe supplychain.
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Ambito e scopo di applicazione

| seguenti requisiti di sostenibilita si applicano a tutte le relazioni commerciali tra il
Gruppo Volkswagen ed i suoi partner commerciali, nella misura in cui si applicano
alle rispettive attivita commerciali.

Inoltre, i partner commerciali devono attare misure adeguate a garantire
la conformita a questi requisiti anche da parte dei propri partner commerciali
e durante tutto il processo di approvvigionamento.
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Requirements

1. Environmentalprotection

The Volkswagen Group takes responsibility for continually
improving the environmental compatibility of its products and
servicesaswell asfor reducingthe demandsmade on natu- ral
resources throughout the life cycle while taking economic
factors into account. Businesspartners must comply with all
applicableenvironmentallaws and regulationsin all countries

in which they operate.

Thefollowing policiesand standardsare binding for suppliers:

W
W

12

+ 2 1 a g E@i®nfiertalPolicy;
Theenvironmentaltargetsof the Technical
Developmentdivision;

VW Standard01155(VehicleSupplyParts);
Section2.1 (Objectivesof standard),

8 (Environmental compatibility), 9.1 (Material
requirementsand prohibitions)and

9.2 (Material requirements)of VW Standar®9000
(GeneralRequirements

for the Performanceof Component
DevelopmentContracts);and

The specificationsin the standardparts
specifications.

national standards and applicable mandatory

requirements (for example, the Consolidated

Internal

Environmental Law; environmental authorizations; etc.).

In addition, the VolkswagenGroup expectsall its
businesgpart- nersto observeandcomplywith the
following:

Creationand application of environmental
management systems

Environmentoriented managementis one of the
main ob- jectivesof corporatepolicy. Therefore,the
VolkswagenGroup requires all business partners
with the relevant risk profiles to have a suitable
environmentalmanagement system in placéhe
Groupexpectsthose businesgpartnersthat operate
pro- duction siteswith more than 100 employeesto
have a certifi- cation accordingto the international
standard1SO14001 or the EMASRegulationof the
EuropeanUnion.

For sales partners, the Volkswagen Group
recommendsthe international standard ISO 14001
or alignmentwith 1ISO14001.



Requisiti

1. Protezione Ambientale

Il Gruppo Volkswagen si assume la responsabilita di migliorare continuamente

la compatibilith ambientale dei suoi prodotti e servizi, nonché di ridurre le

richieste di risorse naturali durante tutto il ciclo di vita, tenendo conto dei fattori economici.
| partner commerciali devono rispettare tutte le leggi e le normative ambiatitapplicabili

in tutti i paesi in cui operano.

Le seguenti politiche e standard sono vincolanti per i fornitori:

w LREAGAOLF FYOASYGdltS RA x2t1aél 3SyT

w JtA 20ASGAGABA ' YOASYyGlFrtA RStfl RAGAAAZ2YS { @Afdzll2 ¢SOyAO02T
W Y2NXYIFGADE +£2 awmmipmdideicaidl Yo A LISNI £ F2NJ

w ASTA2YA nHodm 6hoASGGAGA RSttt y2NNIOZ y 6/ 2 YL G Adeiimbtaridly | YO A
della normativa VW 99000 (Requisiti generali per I'esecuzione dei contratti di sviluppondiedbrenti) e

W ALSOATAOKS RStES LINIA aidl yRFENRT

w fS8SIA&tLTA2YyS yIT A2yl £S8S § LINBAONRT A2y A 0238y (A | Litele aAnibledtalef ekc.).

Inoltre, il Gruppo Volkswagen si aspetta che tutti i quenitner commerciali osservino e rispettino quanto segue:
Creazione e applicazione di sistemi di gestione ambientale

La gestione orientata all'ambiente & uno dei principali obiettivi della politica aziendale. Pertanto, il Gruppo Volkselzigder che tutti i
partner commerciali con i relativi profili di rischio dispongano di un adeguato sistema di gestione ambientale.

Il Gruppo si aspetta che i parther commerciali che gestiscono siti produttivi con oltre 100 dipendenti disponganoetiificazéone

secondo la normativa internazionale ISO 14001 o il Regolamento EMAS dell'Unione Europea.

t SNJ A LI NGYSNI RA GSYRAGEZT Af DNYzLILIR +2f 146k 3Sy NIFOO2YWlyRI €I
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Active approach to environmental challenges; avoidance of
damage tothe environmentand health

Businesgartnersshalltackle ecological challenges with dumare
and foresight. The development and dissemination of en-
vironmentallyfriendly technologies shall be encouraged.Sup
pliersare expectedto improvethe environmentalperformanceof
products and services by setting targets and monitoring
environmentalkey performanceindicators.Impactson the envi
ronmentandthe health of employeesmustbe avoidedor keptto
aminimum in all activitiesthroughout the entire lifecycle

of the productsand servicesBusinesartnersshallin partic- ular
make efforts to minimize air emissionsthat pose a risk to the
environmentand health, includinggreenhousegasemis sions.In
order to improve the environmentalkey performanceindicators
for products and services,suppliersmust provide for proactive
managementof the most important environmentalindicators,
including the reduction of greenhousegas emissionsalong the
entire supply chain. The Volkswagen Group monitors the
developmentsof its businesspartners. For this reason,suppliers
must, upon request, provide the Volkswagen Group with
information on total energy consumptionin MWh and / hi
emissionsn metric tons (scopel, 2 and 3).

Resourceefficient productsandprocesses

The efficient use of energy,water and raw materials,the use of
renewable resourcesand the minimization of damageto the
environmentand health are all taken into considerationin the
development, raw material extraction, manufacture, product
servicelife andrecyclingstagesaswell asin other activities.

Registration, evaluation and restriction of substances and
materials

Businesspartners must avoid the use of substancesand mate-
rials with adverseenvironmentalor health impacts.To that end,
businesgpartnersmust identify alternative environmentat

ly-friendly solutions that are effective over the long term. Busi
ness partners are obliged to register, declare and, if applicable,

obtain approvalfor substancegpursuantto legalrequirementsin
the respectivemarkets.
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L'uso efficiate di energia, acqua e materie prime, l'uso di risorse
| partner commerciali devono affrontare le sfide ecologiche con lainnovabili e la riduzione al minimo dei danni all'ambiente e alla
dovutaattenzione e lungimiranza. Occorre incoraggiare lo sviluppcsalute vengono tutti presi in considerazione nello sviluppo,
e la diffusione di tecnologie rispettose dell'ambiente. Ci si aspettanell'estrazione delle materie prime, nella produzione, nella vita
che i fornitori migliorino le prestazioni ambientali di prodotti e utile del prodotto e nelle fasi di riciclaggio, nonché in altre attivita.
servizi fissando obiettivi e monitorando gli indicatori are di
prestazione ambientale. Gli impatti sul'ambiente e sulla salute dei
dipendenti devono essere evitati o ridotti al minimo in tutte le Registrazione, valutazione e restrizione di sostanze e materiali

attivita durante lintero ciclo di vita dei prodotti e dei servizi. | o . . . -
o . . . | partner commerciali devono evitare l'uso di sostanze e materiali
partner commerciali si adoperano in particodaper ridurre al . . L . S
o S o o con impatti negativi sliambiente o sulla salute. A tal fine, i partner
minimo le emissioni nell'aria che rappresentano un rischio per - . o S . .
. : o commerciali devono identificare soluzioni alternative rispettose
'ambiente e la salute, comprese le emissioni di gas serra. : . . S .
dellambiente che siano efficaci a lungo termine. | partner

. - . . . mmerciali n ligati registrar ichiarar
Al fine di migliorare gli indicatori chiave di prestazione ambientale O eretall Sono obbligati a registrare, - dichiarare e, se

} . R o . applicabile, ottenere #pprovazione quanto alle sostanze in
di prodotti e servizi, i fornitori devono pwedere una gestione oo s R o .
: A, S . : A conformita ai requisiti legali nei rispettivi mercati.
proattiva dei piu importanti indicatori ambientali, inclusa la
riduzione delle emissioni di gas serra lungo lintera catena di
fornitura. Il Gruppo Volkswagen segue gli sviluppi dei suoi partner
commerciali. Per questo motivo, i foroii devono, su richiesta,
fornire al Gruppo Volkswagen informazioni sul consumo
SYSNEHSGAO2 G2Gl1fS Ay a2K S adZftS SyYyiaarz2yiA RA [ hi Ay G2yySt
(ambito di applicazione 1, 2 e 3).
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Wasteandrecycling

Avoidingwaste, re-usingresourcesyrecyclingas well asthe safe,

environmentallyfriendly disposabf residualwaste,chemicalsand

waste water must be taken into accountin the develop ment,

production, product service life and subsequent end-of- life

recyclingaswell asin other activities,in full compliance with the
applicable mandatory nationatandards.

Quiality and safety
Upon delivery, all productsand servicesmust meet the contrac

tually agreedquality and safetycriteria and mustbe safefor their
intended use.

2. Humanrights and labor rights of employees

For the VolkswagenGroup, respectof the internationally reco-
gnized human rights forms the basis of all businessrelations-
hips. Our businesspartners undertake to respectthe rights of
employeesand other stakeholdersand to treat them according
to the rulesof the international community.

No slaveryand no human trafficking

Businesspartners reject all conscioususe of forced and com-
pulsorylabor aswell as all forms of modern slaveryand human
trafficking. Thereis no bonded labor or involuntary prison labor.
Employmentrelationshipsare entered into on a voluntary basis
and may be terminated by employeesat their own discretionand
within areasonablenotice period.

With regard to their employees, the business partners must adopt the

national labor protection and guarantee standards
(Workers' Statute, collective bargaining agreements, etc.).
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2. Diritti umani e diritti del lavoro dei dipendenti

Rifiuti e riciclaggio

. . Per il Gruppo Volkswagen, il rispetto dei diritti umani riconosciuti
Nello SV.'IUpPO.’ nellg prolduzu.)ne., neltthatg_C{eI\prodotto € nel a livello internazionale costituisce la base di tuttirapporti
successivo riciclaggio a fine vita in altre attivita, & necessario tenere. ) 1 merciali

conto della prevenzione degli sprechi, del riutilizzo delle risorse, d(_e\ nostri partner commerciali si impegnano a rispettare i diritti dei

riciclaggio e dello smaltimento sicuro ed ecologico dei rifiuti reSidu"dipendenti e degli altri stakeholder e a trattarli secondo le regole
dei prodoti chimici e delle acque reflue, nel pieno rispetto della della comunita internazionale

legislazione nazionale cogente applicabile. Verso i propri dipendenti, i partner commerciali devono adottare

la legislazione nazionale di tutela e garanzia del lavoro (Statuto dei

Qualita . lavoratori, Contratti collettivi di categoria, ecc.).
ualita e sicurezza

Al momento della consegna, tutti i prodotti e servizi devono Divieto di schiavitu e tratta di esseri umani

soddisfare i criteri di qualita e sicurezza concordati | partner commerciali rifiutano ogni uso consapevole del lavoro

contrattualmentee devono essere sicuri per la relativa destinazione forzato e obbligatoo, nonché tutte le forme di schiavitt moderna

ROdzi2 @ e tratta di esseri umani. Non c'e lavoro forzato o lavoro carcerario
involontario.

| rapporti di lavoro vengono stipulati su base volontaria e possono
essere risolti dai dipendenti a loro discrezione ed entmo
ragionevole periodo di preavviso.
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No child labor and protection of youngemployees towards those of different opinion. In general, employees are
selected, employed and supported on the basis of their gqualifi

Child labor is prohibited. The minimum age for admission to cations andcapabilities.

employment inaccordance with state regulations must be

observed.ConventionC1380f the International LabourOrgani Businesgpartners undertake to ensure a working environment

sation(ILO)shallapplyif no suchstateregulationsexist.Under free from harassmentTheyshallpromote a socialenviron ment

the terms of this Convention, no child under 15 years of agethat fosters respectfor the individual. Businesspartners shall

may be employedor work directly or indirectly, exceptin those ensure that employees are not subjected to physically or

casessetout in Articles6 and 7 of the Convention. psychologicallyinhuman treatment, physical punishment or

Businespartnersmust ensurethat youngemployeesunder18 threats.

years of age do not work overtime or night shifts and are

protected againstworking conditionsthat harm their health,

safety, morale or development. Compensatiorand benefits

The business partner must also ensure compliance with national

standards that prohibit any form of intermediation and illegal The compensationand benefits paid or receivedfor a normal

exploitation of work, including by any subcontractors. workingweekcorrespondat the veryleastto the legallyvalidand
guaranteedminimum. Where statutory provisionsor col lective
bargainingagreementsdo not exist, they are basedon industry-
specific,customarylocal compensationand benefitsthat ensure

No discriminationand no harassment an appropriate standard of living for the employeesand their
families.

Business partners reject all forms of discrimination and ha

rassmentBusinespartnersmustnot discriminateagainstany

employees, for example on the grounds of ethnic origin, skin

color, gender, religion, nationality, sexual orientation, social

backgroundage,physicalor mentallimitations, marital status,

pregnancy, membership in a trade union or political affiliation

insofarasthisisbasedon democraticprinciplesandtolerance
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Divieto di lavoro minorile e tutela dei giovardipendenti

Il lavoro minorile e vietato.Deve essere rispettata I'eta
minima per I'ammissione al lavoro secondo la normativa
statale. La Convenzione C138 dell'Organizzazione
Internazionale del Lavoro (ILO) si applica se non esistono tali
regolamenti statali. Ai sensi della presente Convenzione,
nessun bambino di eta inferiore a 15 anni pud essere
impiegato o lavorare direttamente o indirettamente, tranne
nei casi previsti dagli articoli 6 e 7 della Convenzione.

| partner commerciali devono garantire che i giovani
dipendenti di eta inferiore ai 18 anni non facciano
straordinari o turni di notte e non siano soggetti a condizioni
di lavoro dannose per la loro salute, sicurezza, morale o
sviluppo.

Divieto di discriminazioni enolestie
| partner commerciali rifiutano ogni forma di discriminazione
e molestia.

| partner commerciali non devono discriminare nessun
dipendente, ad esempio per motivi di origine etnica, colore
della pelle, sesso, religione, nazionalita, orientamesggsuale,
estrazione sociale, eta, limitazioni fisiche o mentali, stato civile,
gravidanza, appartenenza a un sindacato o appartenenza
politica in quanto basata su principi democratici e di tolleranza
verso chi e di diversa opiniondn generale, i dipenddi
vengono selezionati, assunti e supportati sulla base delle loro
qualifiche e capacita.

oder

geistiger Einschréankungen,Personenstand, Schwangerschatft,
Mitgliedschaft in einer Gewerkschaftoder politischer Einste}
lung, soweit diese auf demokratischenPrinzipienund Toleranz
gegeniuber Andersdenkendenberuht. So werden Mitarbeiter
grundsatzlichauf der Grundlageihrer Qualifikation und ihrer
Fahigkeiterausgesuchteingestelltund gefordert.

Geschéftspartneverpflichten sich zwteinem Arbeitsumfelddas
frei von Bel&stigungist. Sie sollen ein soziales Umfeld mit
Respekifur den Einzelnenférdern. Die Geschéaftspartnesollen
sicherstellen, dass die Mitarbeiter keinen kérperlichen oder
psychologischenunmenschlichenBehandlungen,kérperlichen
Strafenoder Drohungenunterliegen.

Vergitungenund Leistungen

Die Vergutungenund Leistungendie fur eine normale Arbeits

woche gezahltbzw. erbracht werden, entsprechenmindestens
dem rechtlich gultigen und zu garantierendenMinimum. Solt

ten gesetzlicheoder tarifvertragliche Regelungennicht vorlie-

gen, orientieren sie sich an den branchenspezifischergrtsubli

chen Vergitungerund Leistungen,die den Beschéftigtenund

ihren Familieneinen angemesseneihebensstandaraichern.
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Working hours

The businesspartner must ensure that working hours corre- ®
spond at leastto the respectivenational legal requirementsor

the minimum standards of the respective national economic
sectors. If there are no legal requirementsor minimum stan
dards,the international standardof the ILOof a maximum )
of 48 hours of work per week with a rest period of at least24
consecutivehourseverysevendaysshallapply.Accordingto the

ILO,a maximumof 12 hoursof overtime,temporarilyandin the )

case of emergencies,such as urgent repair work, may be

completed per week. ®
4]

Occupationalhealth, safety and fire safety

VolkswagenGroup businesspartners must comply with the na-
tional occupationalhealth, safety and fire safety legislation.All
occupationalhealth and safety measuresshall not involve any
expenditure for the employees(ILO Convention155). Further
more, a processenablingthe continuousreduction of work-re-
lated health hazardsand improvement of occupationalhealth,
safetyandfire safetymustbe established.

20 Internal

Tothat end, businesspartners mustin particular:

Inform employees of identified hazards and thssociated
preventive and corrective measures put in place to minimize
hazards. The information must be available in the languages
relevant for employees.

Conduct sufficient employee training on the prevention of
work-related health disorders, the prevewti of accidentsat
work, first aid, chemicalsmanagementandfire safety.

Provide suitable protective equipment and protective
clothing freeof charge.

Install appropriate fire protection equipment such as fire
detectorsandfire extinguishers.

Monitor and control work-related health hazardsand the
resulting protectivemeasures.

Label the chemicals used pursuant to the Globally Harmo
nized System of Classification and Labelling of Chemicals
(GHS) or theClassification, Labelling and Packaging
Regulationin Europeancountries.Chemicalsnust be stored

in line with nationalregulations.

Respect the safety criteria and take the prevention measures
provided

for by national standards (for example, by signing the single
document

on the assessment of risk from interference document) for

interference risks



Orario lavorativo A tal fine, i partner commerciali devono in particolare:

Il partner commerciale deve garantire che lorario di lavoro w Ay F2NXINBE A RALSYRSYyiA RSA LI
corrisponda almeno ai rispettivi requisiti legali nazionali o agli standard misure preventive e correttive adottate per ridurre al minimo i
minimi dei rispettivi settori economici nazionali. Se non ci sono rischi. Le informazioni devono essere disponibili nelle lingue
requisiti legdi o standard minimi, si applica lo standard internazionale rilevanti per i dipendenti.
d_eII_ ILO dl_un massimo di 48 ore d|_Iavoro _settlma_nall_con un peI’I'OdO / 2y RdZNNB dzy U I RS I dzk Gk F2NXE T
di riposo di almeno 24 ore consecutive ogni sette giorni. Secondo I'ILO . S . ; .
. . . SO - .~ prevenzione dei disturbi della salute legati al lavda prevenzione

un massimo di 12 ore di lavoro straordinario, tempaoea e in caso di L . L . . )

S . . . degli infortuni sul lavoro, il primo soccorso, la gestione dei prodotti
emergenza, come lavori di riparazione urgenti, puo essere completato _, = . . . ) ;

chimici e la sicurezza antincendio.

a settimana. - . . 3
w C2NYANB 3INIFGdzAGlFYSYy(dS RA&LIRA
indumenti protettivi.

Salute, sicurezza sul lavoro e sicurezza antincendio 0 LyadlffrNB RAEL2 adohpp@priatiRdme LINE

I partner commerciali del Gruppo Volkswagen devono rispettare la rilevatori di incendio ed estintori.

legislazione nazionale in materia dilste, sicurezza e antincendio. a2yAG2NI NB & O2yGNBEtFNB A N

Tutte le misure di salute e sicurezza sul lavoro non devono comportare S . .
- . . conseguenti misure di protezione.

alcuna spesa per i dipendenti (Convenzione ILO 155). Inoltre, deve .

essere stabilito un processo che consenta la riduzione continua deiw 9 UAOKSUOUlI NS S azaulylsS OKAY]

rischi per la salie legati al lavoro e il miglioramento della salute sul mondiale armonizzato di ciaificazione ed etichettatura delle

lavoro, della sicurezza e della sicurezza antincendio. sostanze chimiche (GHS) o Classificazione, il Regolamento su
etichettatura e imballaggio dei paesi europei. | prodotti chimici
devono essere conservati in conformita con le normative nazionali.

W WA &LISGGI NBcurdzza @dNRAdotANe nitshre di
prevenzione previste dalla legislazione nazionale (per esempio
sottoscrivendo il documento DUVRI) per i rischi interferenziali.
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w Provide appropriate emergengyans, fire protection equip
ment andfirst aid material for medicalfirst assistancen the
eventof anaccidentand organizeadequatetransportfor the
further treatment of casualties.

Freedomof association

The basic right ofall employees to form trade unions and em
ployee representations and to join them is respected. In countries

w Ensure an appropriate number of emergency exits, escape where this right is restricted by local laws, alternative legitimate

routes and emergency assembly points which are marked
with sufficientsignage.

In the event that an accident at work occurs despite all effofts
the business partner, first aid must be provided in line vitie
relevantcountry-specificprovisions.

Working and living conditions

Businesspartners provide employeeswith toilet facilities and
drinkingwater ¢ takingaccountof nationallawsandregula tions
or standards All facilitiesfor the consumptionand prepa ration
of food aswell asfor food storagemustbe hygienic.If the nature
of the work requiresthe provision of dormitories for workers,
thesemust be cleanand safe,and provide sufficientspace.

optionsfor employeeparticipationshallbe supported.

2. Transparentbusinessrelations

Commissioningousinesspartners

The VolkswagenGroup and its businesspartners bear respon
sibility for their own actions and for selecting their business
partners. Therefore,the VolkswagenGroup conductsrisk-based
integrity due diligencewith regard to its businesspartners. The
D NP dawisirgess partners act with integrity and protect the
reputation of the Volkswagerroup.They,in turn, work to- wards
ensuring that they only maintain business relations with
appropriately checkedbusinesspartners that act in compliance
with rules and regulations. They take appropriate actions to
remediateidentified violationsand preventthem in the ¥ dzii dzNB @ ¢
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- Fornire piani di emergenzappropriati, attrezzature antincendio e  Liberta di associazione

materiale di primo soccorso per la prima assistenza medica in caso dViene rispettato il diritto fondamentale di tutti i dipendenti di
AYOARSY(GS S 2NHEFYATT I NB dzy NI & LIRrmdresindakad 8 dappiegentantef dei datofa®mia di aiBrirvii NJ:
delle vittime. Nei paesi in cui questo diritto € limitato dalle leggi locali, saranno

@ DEN}YGANB dzy ydzYSNR | RS Hiddgaie Pﬁ?bpepnoégﬁ?@%?@eg'tﬂ'ﬂe alenaliNe R 19 pajtegipagigne de
punti di raccolta di emergenza che siano contrassegnati con segnaletica '

sufficiente.

L _ _ 3. Relazioni commerciali trasparenti
Nel caso in cui si verifichi un infortunio sul lavoro nonostante tutti gli reciutamento di partner commerciali

sforzi del partner commerciale, il primo soccorso deve essere fornito in | Gruppo Volkswagen e i suoi partner commerciali sono

linea con ledisposizioni specifiche del paese. responsabili delle proprie azioni e della selezione dei propri
partner commerciali. Pertanto, il Gruppo Volkswagen conduce
una due diligence sull'integrita basata sul rischio nei confronti dei
Condizioni di lavoro e di vita suoi partner commerciali. |1 partner commerciali del Gruppo

| partner commerciali forniscono ai dipendenti servizi igienici e acqua 29!SCON0 con _

potabile, tenendo conto delle leggi e dei regolamenti o degli standard INtegrita e proteggono la reputazione del Gruppo Volkgem
nazionali. Tutte le strutture per il consumo la preparazione degli ~ ESSi, @ loro volta, si adoperano per garantire che mantengano
alimenti, nonché per la conservazione degli alimenti, devono essere'€l@zioni commerciali - solo con partner ~ commerciali

igieniche. Se la natura del lavoro richiede la fornitura di dormitori per i adegluatamgn;‘% controlllatl che agiscano _rle:ipetto di norme ed'
lavoratori, questi devono essere puliti e sicuri e fornire uno spazio ¢9° amenti. Adottano le azioni appropriate per porre rimedio
sufficiente alle violazoni identificate e prevenirle in futuro.
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Avoidingconflicts of interest

TheVolkswagerD NB dzudidésgartnersmakedecisionssolely
on the basis of objective criteria and are not influenced by
financialor personalinterestsor relationships.

Prohibition of corruption

TheVolkswagenGroupand its businesspartners do not tolerate
corrupt practicesand take action againstsuch practices.There
fore, the VolkswagenGroup supports national and international
efforts not to influence or distort competition through bribery.
TheGrouprequiresits businesgpartnersto reject and preventall
forms of corruption, including what are known as facilitation
payments (paymentsto speed up the performance of routine
tasksby officials). Businessgpartners must ensurethat their em-
ployees,subcontractorsand agentsdo not grant, offer or accept
bribes, kickbacksfacilitation payments,improper donations

or other improper paymentsor benefitsto or from customers,

officials orother third parties.

3. Fairmarket behavior

Freecompetition

The businesspartners respectfair and free competition. There
fore, the VolkswagenGroup requires its businesspartners to

comply with the applicable competition and antitrust regula
tions. In particular, they must not enter into anti-competitive
arrangements or agreements with competitors, suppliers,
customersor other third parties and do not abuse a possible
market dominant position. Businesgartners must ensurethere
isno exchangeof competitivelysensitiveinformation or anyother
behaviorthat restricts or could potentially restrict compe- tition

in animproper manner.

Business partners ensure compliance with the legal provisions to

combat corruption.
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Evitare i conflitti di interesse

| partner commerciali del Gruppo Volkswagen prendono decisioni
esclusivamente sulldase di criteri oggettivi e non sono influenzati
da interessi o rapporti finanziari o personali.

Divieto di corruzione

Il Gruppo Volkswagen e i suoi partner commerciali non tollerano
pratiche corruttive e intraprendono azioni contro tali pratiche.
Pertanb, il Gruppo Volkswagen sostiene gli sforzi nazionali e
internazionali per non influenzare o falsare la concorrenza attraverso
la corruzione.

Il Gruppo richiede ai propri partner commerciali di rifiutare e
prevenire ogni forma di corruzione, compresi i icloketti pagamenti
agevolativi (pagamenti per accelerare l'esecuzione di compiti di
routine da parte dei funzionari). | partner commerciali devono
garantire che i propri dipendenti, subappaltatori e agenti non
concedano, offrano o accettino tangenti, bustimnazioni improprie

o altri pagamenti o benefit impropri a o da clienti, funzionari pubblici
o altre terze parti.

| partner commerciali garantiscono il rispetto delle
disposizioni legali di contrasto della corruzione.

Internal

3. Comportamento di mercato equo

Libera concorrenza

| partner commerciali rispettano una concorrenza leale e libera.
Pertanto, il Gruppo Volkswagen richiede ai suoi partner
commerciali di rispettare le normative vigenti in materia di
concorrenza e antitrust

In particolare, non devono concludere intese o accordi
anticoncorrenziali con concorrenti, fornitori, clienti o altri terzi

S y2y | 6dzal NB RA dzy QS @Sy i dz ¢
mercato. | partner commerciali devono garantire che non vi sia
scambio dinformazioni sensibili sulla concorrenza o qualsiasi
altro comportamento che limiti o potrebbe potenzialmente
limitare la concorrenza in modo improprio.

25



Import and export controls

The business partners strictly comply with all applicable faws

the import and export of goods, services and information.

Furthermore they complywith sanctiondlists.

Money laundering

The business partners ensure compliance with #gpplicable
legalprovisionsagainstmoneylaundering.

Protection of confidential information

Thebusinesgpartnersmust useand protect all informationin an

appropriatemanner.Furthermore, data must be managedne

with its classification. Business partners must enstinat

sensitivedatais properlycollected,processedsavedanddeleted.

Thebusinesspartnerscommit their employeesto keepbusiness
secretsconfidential. Confidentialcontent may not be published,
transmitted to a third party or made availablein anyother form

without the necessaryuthorization.

The processingof all personaldata relating to employees,cus

tomers and businesspartners (e.g. capture, storage, collection,
use, provision) must be carried out in accordancewith the

applicabledataprotectionlegislation.

4. Duty of careto promote responsibleraw
material supplychains

Our suppliers are required to comply with their due diligence
obligationswith regardto relevantraw materialsg in particulartin,
tantalum, tungsten,gold, cobaltand mica.

This includes the implementation of measures aimed at
identifying risksg inter alia in relation to the direct or indirect
financing of armed conflicts anskerious violations of human
rights, includingchild labor, forced labor and slavery¢ and tak-
ingappropriatemeasurego minimizesuchrisks.

This also includes continuous efforts by suppliersto enhance
transparencyalong the upstream supply chain extending back
to raw material extraction. Information regarding smelters or
refineries used by suppliersor sub-suppliersmust be disclosed
to the Groupuponrequestby Volkswagen.

We expectsuppliersto avoid usingraw materialsfrom smelters
or refineriesthat do not meetthe requirementsof the OECDue
DiligenceGuidancefor ResponsibleSupply Chainsof Min- erals
from ConflictAffectedand High-RiskAreas.
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Controlli diimportazione ed esportazione

4. Obbligo di diligenza per promuovere filiere

| partner commerciali rispettano rigorosamente tutte le leggi . . .
P P g 99 responsabili delle materie prime

applicabili per limportazione e l'esportazione di beni, servizi e
informazioni. Inoltre, rispettano gli elenchi delle sanzioni.
I nostri fornitori sono tenuti a rispettare i loro obblighi di diligenza
per quanto riguarda le materie prime rilevanti, in particolare
Riciclaggio di denaro stagno, tantalio, tungsteno, oro, cobaleomica.
Cio include l'attuazione di misure volte a identificare i rischi, tra
I'altro in relazione al finanziamento diretto o indiretto di conflitti
armati e gravi violazioni dei diritti umani, compreso il lavoro
minorile, il lavoro forzato e la schiavjtie adottando misure
appropriate per ridurre al minimo tali rischi.
Cio include anche gli sforzi continui da parte dei fornitori per
| partner commerciali devono utilizzare e proteggere tutte le Migliorare la trasparenza lungo la catena di approvvigionamento
informazioni in modo appropriato. Inoltre, i dalevono essere a monte che risale allestrazione delle materie prime. Le
informazioni relative a fonderie o raffinerie utilizzate da fornitori
gestiti in linea con la loro classificazione. | partner commerciali § s pfornitori devono essere comunicate al Gruppo su richiesta
devono garantire che i dati sensibili siano correttamente acquisiti, g Volkswagen.
trattati, salvati ed eliminati. | partner commerciali impegnano i cj aspettiamo che i fornitori evitino di utilizzare materie prime
propri dipendenti a mantenere riseati i segreti aziendali. |  provenienti da fonderie o raffinerie che nsoddisfano i requisiti
contenuti riservati non possono essere pubblicati, trasmessi a della Guida alla due
terzi o resi disponibili in qualsiasi altra forma senza la necessariagjligence dellOCSE per catene di approvvigionamento

autorizzazione. responsabili di minerali provenienti da aree di conflitto e ad alto

Il trattamento di tutti i dati personali relativi a dipendenti, clienti  fischio.
e partne commerciali (ad esempio, acquisizione, archiviazione,
raccolta, utilizzo, messa a disposizione) deve essere effettuato in
conformita con la legislazione applicabile sulla protezione dei dati.

| partner conmerciali garantiscono il rispetto delle disposizioni
legali applicabili contro il riciclaggio di denaro.

Protezione delle informazioni riservate
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Thesedue diligencerequirementsare an extensionof the above  Documentation

sustainabilityrequirementsregarding environmental protedion,

human rights and employee labor rights, transparentbusiness  To the extend required by law, businesspartners must keep

relationsand fair marketbehavior,which are integralparts ofthe recordsof the relevantdocumentsand notes to ensure compli

duediligence process. ancewith regulations.Thisincludeskeepingrecordsof neces sary
permitsand licenses.

5. Integration of sustainability requirementsin
organization and processes

The VolkswagenGroup expectsthe values anchoredin these
sustainabilityrequirementsto be integrated in day-to-day busk
ness through structured and competent managementof the
businesgartner. Managementmustidentify andassess legahd
other requirementsand train employeesto ensurecompli ance
with theserequirements.

Policystatement

The VolkswagenGroup recommendsthat businesspartners cre-
ate an internal policy statement (e.g. a code of conduct) which
sets forth their commitments to social, ethical and ecological
standards.This statement shall be written in languagesunder-
stoodby employeesat the businesd.JI NJi Wcihaiisa
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Questi requisiti di due diligence sono un'estensione dei
suddetti requisiti di sostenibilita in materia di protezione

dell'ambiente, diritti umani e diritti del lavoro dei dipendenti,

relazioni commerciali trasparenti e comportamento di

mercato leale, che sono parti integranti del processo di due
diligence.

5. Integrazione dei requisiti di sostenibilita
nell'organizzazione e nei processi

Il Gruppo Volkswagen si aspetta che i valori ancorati in questi

requisiti di sostenibilita vengano integrati nelle attivita
quotidiane attraverso una gestione strutturata e competente
del partner commerciale. La Direzione deve identificare e
valutare i reayisiti legali e di altro tipo e formare i dipendenti
per garantire la conformita a tali requisiti.

Dichiarazione sulla politica

Documentazione

Nella misura richiesta dalla legge, i pantrmommerciali devono
conservare le registrazioni dei documenti e delle note pertinenti
per garantire la conformita alle normative. Cio include la
registrazione dei permessi e delle licenze necessari.

Il Gruppo Volkswagen raccomanda ai partner commerciali di
creare una dichiarazione sulla politica interna (ad esempio, un
codiee etico) che esponga i loro impegni verso gli standard

sociali, etici ed ecologici. Questa dichiarazione deve essere
scritta in lingue comprese dai dipendenti nelle sedi del partner

commerciale.

Internal
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Training

Business partners shall develop training programs to improve
the definition of guidelines, the implementation of processes
and the communicationof expectationstowards their employ
ees. Businesspartners shall continually qualify their employees
andencourageghemto actaccordingo rulesandregulations.

Responsibility

The VolkswagenGroup recommends that business partners
appointa sustainabilityofficer or a similarofficer who reports

to the managementof the respective businesspartner. This
officer shalldevelopand implementsustainabilitytargetsand
measures within the company and ensure compliance with a
codeof conduct.

Dealingwith misconduct

TheVolkswagenGroup expectsthat employeesof the business
partnerare ableto speakup in the eventof non-compliancewith
the requirementsset out in this document.
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Formazione

| partner commerciali devono sviluppare programmi di formazione

per migliorare la

definizione delle linee guida, I'attuazione dei processi e la

comunicazione delle

aspettative nei confronti dei propri dipendenti.

| partner commerciali devono continuaante qualificare i propri dipendenti e
incoraggiarli ad agire secondo regole e regolamenti.

Responsabilita

Il Gruppo Volkswagen raccomanda ai partner commerciali di nominare un
responsabile della sostenibilita o un funzionario simile che riporti alla
Direzione del rispettivo partner commerciale. Questo funzionario deve
sviluppare e attuare obiettivi e misure di sostenibilita all'interno
dell'azienda e garantire il rispetto di un codice di condotta.

Affrontare una cattiva condotta

Il Gruppo Volkswagesi aspetta che i dipendenti del parther commerciale
siano in grado di parlare in caso di mancato rispetto dei requisiti stabiliti
nel presente documento.

Internal
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Verification of compliance with the requirements

by the Volkswagen Group

The Volkswage@roupreserver its own control bodies (for
example, the Supervisory Bodyhe rightto verify complian
ce with these requirements using appropriate means. This
verification may take the form of questionnairesor involve the
deployment ofexpertson-site.

An onsite audit of this nature is only carried out followipgor
notification and in the presence of representativesof the
business partner during regular working hours and in accor
dance with applicable laws, in particular with regard to data
protection.

The verification/on-site audits describedabove may also take
place prior to commissioningof the businesspartner and are
then mandatoryfor the contract. Any identified non-complian
ce with the sustainabilityrequirementsin the supply chain of
a supplierwill be assessedy the supplier within a reasonable
period of time; the supplieris responsiblefor remedyingsuch
non-complianceat no additionalcostto the VolkswagerGroup.
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Verifica del rispetto dei requisiti da parte del Gruppo Volkswagen

Il Gruppo Volkswagen si riserva il diritto di verificare il rispetto di
tali requisiti utilizzando mezzi appropriati. Tale verifica puo
F3adzySNB fF F2N¥IF RA [jdzSadAaz2yl NA 2 O24A B tQAYy@Az2 RA S
2 LJJIzZNBE RSA LINRPLINA 2NHIFYA RA O2y (NRtf 2 SYLIA2 tQhNAFYAA
Vigilanza) in loco.

Un audit in loco di questo tipo viene effetto solo previa notifica

e in presenza di rappresentanti del partner commerciale durante il

normale orario di lavoro e in conformita con le leggi applicabili, in

particolare per quanto riguarda la protezione dei dati.

Le verifiche/ispezioni in loco sopraestritte possono avvenire

FYOKS LINAYI RStfQAYAT A2 RSt NI LI NI 2
sono quindi obbligatorie da contratto. Qualsiasi non conformita
individuata con i requisiti di sostenibilita nella catena di fornitura
di un fornitore sara valutatalal fornitore entro un ragionevole
lasso temporale; il fornitore & responsabile di porre rimedio a tale
non conformita senza costi aggiuntivi per il Gruppo Volkswagen.
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Reporting options and points of contact for

reporting misconduct

Misconduct must be identified, processed and remedied
immediatelyto protect the VolkswagerGroup,its employeesand
businesgpartners.Thatcallsfor vigilanceon the part of everyone
along with a willingnessto draw attention to possibleserious
regulatoryviolationson the basisof concreteevidence We also
value information of this nature from business part- ners,
customersandother third parties.

The Volkswagenwhistleblower systemis responsiblefor reports

on seriousregulatoryviolationsandviolationsof the law by Group

employees.Theseare in particular violations that sig nificantly

harm the reputation or the financialinterestsof the Volkswagen
Groupor one of its Groupcompanies.

In the context of a fair and transparent procedure, the whis-
tleblower systemprotects the company,the personsimplicated
and the whistleblowers.The systemis founded on standardized
and swift processesalong with the confidential and profession
al processingf reports by internal experts.

w If there is concreteevidenceof potential misconducton the
part of VolkswagenGroup employeesor businesspartner
employeeswhen collaboratingwith the VolkswagenGroup,
pleasereport this to the Volkswagenwhistleblower system.
Thewhistleblowersystem,includingthe ombudspersonsgcan
6S [ O00SaasSR Ay @I NR 2 dza
G/ 2 YLIX &RiskaISy I 3 S Yabs/oi the Volkswagen
websiteat www.volkswagenag.com.

w If there is concrete evidence of potential misconductby
& dzLJLJt énPldyieq, please report this by emailing
sustainability@vwgroupsupply.corar via the Volkswagen
whistleblower system.

TheVolkswagerwhistleblowersystemoffersthe option of using
an internet-based communication platform for contact ing

lawyers working in the Investigation Office, exchanging
documentsand staying in touch via a separate mailbox. This
platform is confidentialand protected. Whistleblowerscan de-

cide for themselveswhether they wish to provide their names
when makinga report.
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Opzioni di segnalazione e punti di contatto per cattiva condotta

La cattiva condotta deve essere identificataattata e risolta w {S OA az2y2 LINRBGPS O2yONBGS RA
immediatamente per proteggere il Gruppo Volkswagen, i suoi parte dei dipendenti del Gruppo Volkswagen o dei dipendenti dei
dipendenti e partner commerciali. Cio richiede vigilanza da parte di partner commerciali durante la collaborazione con il Gruppo
tutti quanto alla disponibilita di richiamare ['attenzione su Volkswagensi prega di segnalarlo al sistema di segnalazibele
eventualigravi violazioni normative sulla base di peozoncrete. GruppoVolkswagen.

Apprezziamo anche le informazioni di questa natura provenienti da Il sistema dsegnalazionginclusii difensori civigié accessibile in

partner commerciali, clienti e altre terze parti. vari modi, ad esmpio, ¥ OSyR2 Of A O adzZ t S
6Gestione delle conformita e dei riséhiel sito diVolkswagen

Il sistema disegnalazionedi Volkswagen é responsabile delle www.volkswagenag.com.

segnalazioni di gravi violazioni della normativa e della legge d

parte dei dipendenti del Gruppo. Si tratta in particolare di violazioni Se vi sono proveoncrete di potenziali comportamenti scorretti

che danneggiano in modo significativo la reputazione o gli interessida parte dei dipendenti dei fornitori, si prega di segnalarlo

finanziari del Gruppo Volkswagen o di una delle societa del inviando un'email a sustainability@vwgroupsupply.com o

Gruppo. tramite il sistema di segnalazione di Volkswagen.

Nell'ambito di una procedura equa e traspate, il sistema déa
segnalazionéutela l'azienda, i soggetti implicati e gli informatori.

Il sistema si basa su processi standardizzati e rapidi insieme
all'elaborazione confidenziale e professionale delle segnalazioni da
parte di esperti interni.
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Externalombudspersonsare also availableas a further point of
contact. Thesare lawyerswho are bound by the oath of profes
sional secrecy, including towards Volkswagen Group. Conse
quently, whistleblowerswho do not wish to reveal their names
can be assuredof anonymity towards VolkswagenGroup. With

approval of the whistleblowers the ombudspersonsforward
reports ¢ anonymouslyif the whistleblower so wishes¢ to the
Volkswagemwhistleblowersystem.

Internal




Il sistema di segnalaziork Volkswagen offre la possibilita di utilizzare una piattaforma

di comunicazion®nline per contattare gli avvocati che lavorapoessol'Ufficio Investigativo,
scambiandalocumenti e restadoin contatto tramite una casella di posta separata.

Questa piattaforma e riservata e protetta. Gli informatori possono decidere autonomamente se
desiderano fornire i loro nomi quando effettuano usagnalazione.

Internal
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Legal consequencesof violation of these requirements

The VolkswagenGroup considerscompliancewith the require-

ments set out in this documentto be essentialto its business
relations. The Groupreservesthe right to take appropriatelegal
action if a businesspartner of the VolkswagenGroup does not

comply withtheserequirements.

The ultimate decision lies with the VolkswagenGroup as to
whether it is willing to forego suchconsequencesnd insteadto
takealternativeactionif the businesgartner cancrediblyassure
and prove the VolkswagenGroup that it has imple- mented
immediatecountermeasureso preventcomparableviolations in
the future.
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Sono inoltre disponibilii civici esterni (Ombudpersons)come

ulteriore punto di contatto. Si tratta di avvocati vincolati dal
giuramento del segreto professionale, anche nei confronti del Gruppo
Volkswagen. Di conseguentaggnalantche non desiderano rivelare

i loro nomi possono avere la certezza dell'anonimatoconfronti del

Gruppo Volkswagen. Can Q 002 NR2 R Slifensati Sidgf | | y i A
inoltrano le segnalaziong in forma anonima se linformatore lo

desiderag al sistema di segnalazione di Volkswagen.

E altresi possibile rivolgere le segnalazioni ahfimento legale e

compliance del Gruppo Eurocar ltalia (Center of Competence)

F £ QA yrRal cidipliahc2 @ebirocar. it

Infine, quale ulteriore canale di segnalazione €& a disposizione

f QhNHFYA&AY2 RA £AJAELFYyT L Redif DNXzLIL2Z 9dzNRBOFNJ Fff QAYRANRTIT 2 §
odv@eurocar.it

CONSEGUENZE LEGALI DELLA VIOLAZIONE DI QUESTI REQUISITI
Conseguenze ladj della violazione di questi requisiti

Il Gruppo Volkswagen considera essenziale per le sue relazioni
commerciali il rispetto dei requisiti stabiliti nel presente documento.

Il Gruppo si riserva il diritto di intraprendere azioni legali appropriate

se unpartner commerciale del Gruppo Volkswagen non rispetta questi
requisiti.

La decisione finale spetta al Gruppo Volkswagen se € disposto a
rinunciare a tali conseguenze e, invece, ad intraprendere azioni
alternative se il partner commerciale puo assicurardimostrare in
modo credibile al Gruppo Volkswagen di aver implementato
contromisure immediate per prevenire violazioni comparabili in
futuro.
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Contractual obligations

In those caseswhere obligations have been agreed with the
businesspartner under individual contracts that diverge from
the principles in this document, such divergent obligations
prevail.

Wolfsburg, May 29th, 2019

%w)?(/éw

Dr. Stefan Sommer Dr. Hiltrud Dorothea Werner
Components & Procurement Group Sales Integrity and Legal Affairs
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Obblighi Contrattuali

Nei casi in cui sono stati concordati obblighi cibnpartner
commerciale in base a contratti individuali che divergono dai
principi del presente documento, tali obblighi divergenti
prevalgono.

Wolfsburg, 29.Maggio 2019

%ﬁuﬁ/@w

— I
Dr. Stefan Sommer Dr. Ciniouwns cownnnenn Hiltrud Dorothea Werner
Komponente & Beschaffung Konzern Vertrieb Integritat und Recht
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